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Участники проекта «Бережливый регион»

ФГАОУ ВО «Белгородский 

государственный национальный 

исследовательский университет»

органа 
исполнительной  

власти

муниципальных 
образования 

области

пилотных 
площадок
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Интеграция в региональную повестку

Проект «Бережливый университет»

Победитель 
регионального конкурса 

«Лучшая проектная идея - 2018» 



Система на уровне управления

Ценности :

✓ жизнь и здоровье студентов, сотрудников

университета, обеспечение безопасности

персонала, продукции, процессов;

✓ создание ценности для потребителя на

основе потребностей и ожиданий;

✓ клиентоориентированность;

✓ сокращение потерь как необходимое

условие конкурентоспособности;

✓ время как основной невоспроизводимый

ресурс;

✓ уважение к человеку как к основному

источнику создания ценности.
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Бережливый 
блок

Сертификационный 
блок

Научный 
блок

Проект «Бережливый университет»

Образовательный 
блок

Цель: 
разработка и 
реализация 

образовательных 
программ по бережли-

вому производству  
для внешнего и 

внутреннего 
потребителя, 

включающих практико-
ориентированное 

обучение на фабрике 
процессов

Цель: 
разработка и 
реализация 

бережливых микро-
проектов по 
улучшению 

внутренних процессов, 
устранению потерь, 

непрерывному 
совершенствованию 

потока создания 
ценности для 
потребителя 

Аналитический 
блок

Цель:
«входная» 

диагностика 
готовности коллектива 

к изменениям, 
связанным с перехо-
дом на бережливое 

управление; 
диагностика уровня 
удовлетворенности 

потребителя 
проведенными   
изменениями                      
«на выходе»

Цель:
повышение 

эффективности 
деятельности на 

основе внедрения 
системы менедж-

мента бережливого 
производства с 

учетом применения 
национальных 

стандартов в области 
бережливого 
производства 

Цель:
разработка   

методической базы 
по применению 

принципов 
бережливого 

производства в 
сфере образования,  

созданию и 
тиражированию 

фабрики процессов  



Образовательный блок
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Кто: Что: Для кого:

✓ Инжиниринговая школа НИУ 
«БелГУ»

Образовательные программы на 
основе матрицы научной 

технологической инициативы и 
атласа новых профессий

+ Фабрика процессов

Дети дошкольного                                           
и школьного возраста

✓ Кафедра бережливого 
производства Института 
экономики и управления

Магистерская программа 
«Экономика бережливого 

производства»
+ Фабрика процессов

Студенты

✓ Высшая школа управления НИУ 
«БелГУ»

Программы дополнительного 
образования «Основы бережливого 

производства» в:
- государственном секторе;
- образовании;
- здравоохранении;
- бизнесе.

+ Фабрика процессов

Представители
органов исполнительной власти 

области,                                   
муниципальной власти области, 

предприятий и организаций 
различных форм собственности, 

сотрудники НИУ «БелГУ»



Обучение школьников                   
и защита проектов в 
Инжиниринговой школе Обучение 

государственных 
служащих

Внутрикорпоративное 
обучение

Обучение бережливому производству
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Бережливые проекты

Проекты 1 волны

Название проекта Руководитель
проекта

Оптимизация процесса организации и проведения совещаний с участием ректора Полухин О.Н.

Оптимизация процесса проверки и утверждения расписания занятий  на семестр Маматов А.В.

Совершенствование финансового  сопровождения и исполнения научных проектов 
НИР / НИОКР

Константинов И.С.

Оптимизация оплаты счетов Чиркова В.В.

Оптимизация процесса проведения внутренних аудитов СМК в структурных 
подразделениях университета

Шаповалов В.А.

Cовершенствование порядка приглашения, приема на работу и оплаты труда 
иностранных НПР

Маматов А.В.
Кучмистый В.А.

Совершенствование процесса энергосбережения сотрудниками университета в 
учебных корпусах

Затенацкий В.В.

Совершенствование процесса постановки на миграционный учет иностранных 
граждан 

Голубоцких Н.П.

Совершенствование деятельности кураторов академических групп университета Острикова С.А.
Варфоломеева М.И

Оптимизация процесса подготовки и сопровождения публикаций ученых НИУ «БелГУ» 
в журналах Scopus и Web of Science

Пересыпкин А.П.

Улучшение процесса приема и исполнения заявок на техническую поддержку Банчук Ю.А.

Совершенствование процесса оформления разрешения на пересдачу экзаменов 
обучающимся, претендующим на получение диплома об образовании с отличием

Шевченко В.Н.

Оптимизация процесса организации премирования участников проектной 
деятельности

Гайворонская С.А.

Проекты 2 волны

Название проекта Руководитель
направления

Руководитель
проекта

Совершенствование процесса формирования 
справок об обучении

Маматов А.В.

Владыка М.В.

Оптимизация процесса формирования 
экзаменационного листа Кучерявенко С.А.

Улучшение процесса оформления выезда 
студента в зарубежный вуз Кучерявенко С.А.

Совершенствование процесса планирования 
научной деятельности структурных 
подразделений  университета

Константинов 
И.С.

Пересыпкин А.П.

Оптимизация процесса возврата денежных 
средств заказчику по договору об оказании 
платных образовательных услуг

Геращенко В.М.

Есипов М.А.

Оптимизация процесса оформления 
командировок сотрудников Реутов Н.Н.

Оптимизация процесса оформления на работу 
сотрудников Реутов Н.Н.

Бережливый блок

13
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Стенды бережливых проектов в комнате «обея»
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Система 5С на кафедре

Визуализация Навигация

Работа со стендом SQDSM
Листы проблем и                         

листы предложений                           
в «студенческих

беседках»
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Внедрение бережливых инструментов



изучение ГОСТов 
по системе 
менеджмента 
бережливого 
производства

изучение 
нокаут-
вопросов, чек-
листов

разработка 
нормативной 
правовой базы 
по системе 
менеджмента 
бережливого 
производства

обучение  15 
сотрудников  
сертифици-
рующихся
площадок

проведение 
внутрикорпора-
тивного аудита 
системы 
менеджмента 
бережливого 
производства

подача заявки 
на сертифика-
цию

предваритель
ный аудит

сертификация 
системы 
менеджмента 
бережливого 
производства

Сертификационный блок
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ноябрь 2018 г.

август 2018 г.



7 уровень(от 90% до 100%)

"Деловое совершенство СМБП"

6 уровень (от 80% до 90%)

"Постоянство в совершенстве СМБП"

5 уровень (от 66% до 80%)

"Признание совершенства СМБП"

4 уровень (от 50% до 66%)

"На пути к совершенству СМБП" 

3 уровень (от 30% до 50%)

"На пути к соответствию СМБП"

2 уровень (от 20% до 30%)

"Стремление к соответствию СМБП" 

ГОСТ Р 56406-2015 
Бережливое 

производство. Аудит.

338 
вопросов                 
чек-листа

1. Сертификация 2. Оценка уровня зрелости
Результаты:

1 уровень  (от 0% до 20%)

"Намерение соответствовать требованиям СМБП" 

75,6

Сертификационный блок

10 нокаут-
вопросов
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Тиражированиe результатов проекта «Бережливый 
университет» во внешней и внутренней среде
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Внутренняя среда

✓ Запуск системных 
бережливых проектов

✓ Создание эталонных 
площадок

✓ Тиражирование
лучших практик

✓ Вовлечение
сотрудников

✓ Сертификация
подразделений

✓ Формирование
методической базы

Обмен 
опытом

Референц
-визиты

Программы ДПО

Методическая 
поддержка
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Oн-лайн обучение бережливому производству

Основы 
бережливого 
производства

https://open.bsu.edu.ru/



для обучающихся:

✓ повышение 
удовлетворенности 

скоростью и качеством 
протекания процессов; 

✓ повышение             
качества подготовки;

✓ расширение              
набора получаемых 

компетенций в сфере 
бережливого 

производства;
✓ инициация собственных 

бережливых проектов, 
участие в развитии 

университета, 
реализации его миссии.

для сотрудников:

✓ возможность 
самореализации   через 

собственные 
бережливые проекты;
✓ повышение уровня 
проф.компетенций в 
сфере бережливого 

производства;
✓ развитие навыков 

«панорамного» мышления, 
работы в командах с 

ориентацией на 
конкретный результат;

✓ непрерывное 
совершенствование

для университета:

✓ совершенствование                  
потоков создания ценности для 

внешних и внутренних 
потребителей;

✓ командообразование;
✓ экономия времени, ресурсов, 

сокращение расходов;
✓ увеличение 

производительности;
✓ повышение эффективности и 

качества  управления;
✓ развитие науки;

✓ рост конкурентоспособности, 
повышение рейтингов.

для региона:

✓образец для 
тиражирования   практики 

эффективного бережливого 
управления в учреждениях 

образования;
✓площадка для обучения 

специалистов  бережливым 
технологиям;

✓партнерство в создании 
региональной методической 

базы в сфере бережливого 
производства;

✓региональный 
сертифицирующий орган в 

сфере бережливого 
производства.

ФОРМИРОВАНИЕ КУЛЬТУРЫ БЕРЕЖЛИВОГО УПРАВЛЕНИЯ

Эффекты от перехода на бережливое производство
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Гайворонская Светлана Александровна -
руководитель проектного офиса 
аппарата ректора НИУ «БелГУ»

тел: (4722) 30-12-09


